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Especificaciones Técnicas

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consejos Técnicos
En este apartado se muestran los requisitos técnicos necesarios para ver
correctamente las actividades, preguntas frecuentes de nuestros usuarios... y mas

temas técnicos que irdn surgiendo.

Requisitos Técnicos de las Actividades

En este apartado se detallan los requisitos técnicos que debe cumplir para un correcto
funcionamiento de las actividades.

Por un lado es necesario que su ordenador tenga instalada la ultima versién de los
reproductores de Shockwave (Adobe Shockwave Player) y Flash (Adobe Flash
Player).

También hay que hacer algunas modificaciones en la configuracion del navegador de
Internet para que, entre otros aspectos, se muestren las actividades a pantalla
completa.

Las actividades estan optimizadas para funcionar correctamente en entorno Windows
con los navegadores Internet Explorer 6.0 con Service Pack 1 (SP1) o versiones
posteriores, Internet Explorer 7.0 y Mozilla Firefox 2.0 y 3.0.

- Actualizacion de Adobe Shockwave Player

El reproductor de Shockwave, si no estéa instalado en su equipo, comenzara el proceso
de actualizacion automaticamente la primera vez que se conecte a las actividades.

Si no se inicia automaticamente puede instalarse accediendo al siguiente enlace y
seguir los pasos indicados.

'-h Get 4
SHOCKWAVE PLAYER
(http://get.adobe.com/es/shockwave/)

A continuacion se especifican los pasos de la instalacion automatica en funcion del
navegador utilizado.
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Internet Explorer

Al acceder a la actividad aparecera una pantalla indicando que se esta instalando el

/= Causa-Efecte Balla LaMosqueta - www.LaMosqueta.com - Windows Internet Explorer (@&
& http:ffwww lamosaueta catactivitats/ce-Cor html v
El rep: Adobe se esta i
Adobe ||"||» en este momento.
Shockwave*
Player

Listo @ nternet Hi00% v

El proceso de instalacion es automatico. Solamente hay que tener en cuenta que en
un momento determinado del proceso aparecera una pantalla donde también se ofrece
la opcion de instalar la barra de herramientas de Google (Google Toolbar).
Recomendamos desmarcar la opcidn si no se desea disponer de esta herramienta.

Instalacion de Shockwave Player

Barra Google gratuita para Intermnet Explorer "‘
LIévate el poder de Google a cualquier lugar de la Wehb
Adobe
» il > 1

[Cgﬂl{-- v G Buscar = RERRNE o boquesdols) A% Comector ortogrdfice - [ Opciones ¥ ]
La barra Google facilita la navegacion por la Web:

+ Realice blisquedas en |a Web con Google desde cualquier sitio

+ Bloguee esos anuncios emergentes tan molestos

+ Rellene de Forma aukormatica Formularios Web con sdlo hacer clic
alinstalar la barra Google, acepta las condiciones de utilizacidn v las normas de privacidad
de la b3 B
[ |Instale Ia barra Google gratuita con Shockwave Player
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Mozilla Firefox

Al acceder a la actividad se mostrara un mensaje indicando que se necesitan “plugins
adicionales para ver todo el contenido de la pagina.
Marcar la opcidon “Instalar los plugins que faltan...” o “Pulsar aqui para descargar el

plugin.”

©) hitp:/fwww.lamosqueta.cat - Causa-Ffecte Aranya - www.LaMosqueta.com - Mozilla Firefox =m|&®)

&% 5e necesitan plugins adicionales para ver toda el contenido de esta pagina. ‘ Instalar los plugins que Faltan... | J
N

Pulsar aqui para descargar el plugin.

Terminado

Seguidamente se mostrara una pantalla con la lista de “plugins” disponibles. Como el
que se necesita (Macromedia Shockwave Player) aparece marcado por defecto, se
puede pasar directamente a la siguiente pantalla.
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Servicio de bisqueda de plugins @

Descargas de plugins disponibles

Los siguientes plugins estan disponibles:

Macromedia Shockwawve Player 10.1

Algunos plugins pueden solicikarle infarmacian adicional durante la inskalacidn,

Cuando se muestra el contrato de licencia para poder instalar el “plugin”, marcar la

Pulse Siguiente para instalar estos plugins.,

Cancelar

opcion “Estoy de acuerdo” y continuar.

Servicio de biisqueda de plugins rz|

Licencias de los Plugins

Para instalar Macromedia Shockwawe Player, necesita estar de acuerdo con el siguiente:

ADOBE SOFTWARE END USER
LICENSE AGREEMENT

MPORTANT: THIS SOFTWARE END USER LICENSE
AGEEEMENT ("EULA" IS A LEGAL AGREEMENT EETWEEN
YO (EITHEE. AW INDIVIDUATL OF, IF PURCHASED OF
OTHERWISE ACQUIRED BY OF FOER. AT EIITTY, AT
ENTITY) AND ADOBE. EEAD IT CAREFULLY EEFORE
COMPLETING THE INSTALLATION PROCESS AWND USING
THE SOFTWAERE. IT PROVIDES A LICENSE TO USE THE
SOFTWARE AND COMNTATHS WARRANTY INFORMATION
AND LIAEILITY DISCLATMEERS. BY SELECTING THE

ST TETOT AT T RTOIIr T T T kT A T T TTO TR T v

do (el plugin no se instalara),

’ Cancelar

A continuacion irdn apareciendo pantallas en las que se muestra el estado del
proceso.

Cuando haya finalizado aparecerd un mensaje indicando y recomendando que se
cierre el navegador para que se puedan aplicar los cambios. Si no se reinicia el
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navegador comenzard la actividad pero se mostrara de nuevo un mensaje indicandole

que necesita instalar el mismo “plugin”.

X

Servicio de biisqueda de plugins

Completar Servicio de bisqueda de plugins

Firefox termind de instalar los plugins que Faltaban:

Macromedia Shockwave Playver 10,1 Instalado

Se necesita reiniciar Firefox para gue funcionen los plugins.

Mas acerca de Plugins o buscar manualmente los plugins que Falkan,

T

s |3

- Actualizacion de Adobe Flash Player

Para una correcta visualizaciébn de las actividades es necesario actualizar el
navegador de Internet con la ultima version de "Adobe Flash Player”
Para hacerlo, solamente hay que acceder al siguiente enlace y seguir los pasos

indicados.

f Get ADOBE® '
FLASH® PLAYER

(http://get.adobe.com/es/flashplayer/)

NOTA: Si el navegador utilizado es Internet Explorer, en las opciones de instalacion
que aparecen al acceder al enlace, aparece marcado por defecto que también se
instale la barra de herramientas de Google (Google Toolbar). Recomendamos

desmarcar la opcion si no se desea disponer de esta herramienta.
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Instalar también

Google toolbar o es necesaria para la operacion de Flash Player)

Al B

Google (G- Fogh M- B - € Hoodeese 6 biumesdes P Cormactor ivtospblion

Sugerencias instantdneas mientras escribes en el cuadro de blsqueda
Marcadores alos que puedes acceder desde cualquier equipo informatico
Bloqueo de pop-ups

- Configuracién del Navegador de Internet (PANTALLA COMPLETA)

Para el correcto funcionamiento de las actividades hay que revisar que en la
configuracion de su navegador de Internet se encuentren activadas una serie de
opciones. Estas permitiran que las actividades se muestren a pantalla completa y que
el comportamiento de la pagina sea el esperado.

A continuacion se muestran los pasos a seguir con diferentes versiones de

navegadores.

Internet Explorer 6.0 - Service Pack 1

Pasos a seguir:
Abrir el menu “Herramientas” de Internet Explorer y acceder a “Opciones de Internet “
Seleccionar la pestafna “Seguridad” y acceder al botdn “Nivel personalizado...”
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Conesiones arnas Opciones avanzadas
General Seguridad Frivacidad Contenida
Seleccione una zona de'e b para ezpecificar la configuracion de seguridad

de la mizma.

® €@ 0 &

Intranet local Sitios de Sitios
confianza restringidoz

Internet

Esta zona contiene todos log sitios
"Web que no ha situado en otras
z0nas

Mive| de zeguridad de |3 zona

Perzonalizada
Caonfiguracidn personalizada.
-Haga clic en Mivel pergonalizado para cambiar
la configuracion
- Haga clic en Mivel predeterminado para utilizar la
configuracion recomendada

Nivel personalizada... | | [

[ Aceptar ] l Cancelar l

el predeterminado ]

En el recuadro “Configuracion” buscar el parametro “Permitir ventanas iniciadas por
secuencias de comandos sin restricciones de tamafno o posicion” de la seccién
“Miscelaneo” y marcar la opcién “Activar”.

Habilitando este parametro se conseguirda que las actividades se ejecuten a
pantalla completa.
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Confipuracion de seguridad

Configuracion:

Ackivar

Desactivar

Pedir datos
-

|3

iniciadas por secuencias de comandos sin re

&] Persistencia de los datos del usuario

Activar

Desactivar

&] Tener acceso a origen de datos entre dominios
Activar
Desactivar
Pedir datos

o T TS ) (R FUpU PRy (R SR TP

O®

|

<

|

Restablecer configuracian persaonal

Restablecer a; | Media v| [ Restablecer ]

Aceptar l[ Zancelar ]

Aceptar los cambios. Es posible que al hacerlo se muestre una advertencia indicando
si se desea aplicar. Indicar “Si”

Advertencia

L ] 'j iEsta sequro de que desea cambiar la configuracion de sequridad de esta zona?
L

Cerrar todas las ventanas abiertas para hacer la modificacion aceptando todos los
cambios.

Los cambios se aplican directamente, no hace falta cerrar el navegador.

Internet Explorer 7.0 con Windows XP

Pasos a seguir:

1. Abrir el menu “Herramientas” de Internet Explorer y acceder a “Opciones de
Internet “

2. Seleccionar la pestana “Seguridad” y acceder al botén “Nivel personalizado...”



Especificaciones Técnicas

Opciones de Internet

Conexiones S amas Cpciones avanzadas
General I Sequridad

Seleccione una zona para ver o cambiar la configuracion de seguridad.

@ @ 7 O

Intranet local — Sitios de Sitios
confianza restringidos

i Privacidad Caontenidao

Internet

Esta es la zona para sitios web de Internet,
excepko los incluidos en la zona de sitios de
confianza v en la de sitios restringidos.

Mivel de sequridad para esta zona
Miveles permitidos para esta zona: Medio-alko

| Medio-alto
- Apropiado para la mavoria de sitios web
- Pregunta antes de descargar contenido que puede no
ser segurn
- Mo se descargan controles Activel sin firmar

| Mivel personalizado... J

Restablecer bodas las zonas al nivel predeterminado ]

[ Aceptar ] [Cancelar ]

3. En el listado que se muestra dentro del recuadro “Configuracién”, revisar que en la
seccion “Automatizacion”, el pardmetro “Active scripting” tenga marcada la opcién
“Habilitar”. Normalmente ya esta marcada por defecto.

Con este parametro activado se permite que el navegador pueda utilizar el
lenguaje de programacién “javascript” necesario para el funcionamiento de la
pagina.

10
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Configuracion de seguridad: zona de Internet

Zonfiguracian

() Inicio de sesidn andnimo -
() Inicio de sesidn automético con el nombre de usuario v o
(%) Inicio de sesidn automético sélo en la zona de intranet
() Preguntar por el nombre de usuario v la contrasefia

= S

= | Automatizacion

=] Permitir actualizaciones de barra de estado a través de scripl
{(#) Deshabilicar
) Habilitar

=] Permitir el acceso mediante programacidn al Portapapeles
() Deshabilicar

) Habilitar
(&Y Deaminkar b’
< | ?
* Sg aplicara cuando se reinicie Inkernet Explorer
Restablecer configuracion personal
Restablecer a: | Medio-alto {predeterminado; » | [RE_StablECEV- - ]

[ Acepkar ][ Cancelar ]

4. También dentro del recuadro “Configuracion”, en la seccion “Miscelaneo”,
seleccionar el parametro “Permitir que los sitios web abran ventanas sin barras de
direccion o de estado” y marcar la opcion “Habilitar”.

Hacer lo mismo para el parametro “Permitir que se abran ventanas iniciadas por
scripts sin ninguna restriccion de tamano o posicién” de la misma seccion.
Habilitando estos dos parametros se consigue que las actividades se ejecuten a
pantalla completa.

11
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Configuracion de seguridad: zona de Internet

CanFiguracion

g‘ Permitir META REFRESH
) Deshahilitar
%) Habilitar
g‘ Permitir que los sitins web abran ventanas sin barras de dire
Deshabilitar

g Permitit que se abran ventanas iniciadas par scripks sin ningu

() Deshahiicar
= ] T
& Persistencia de los datos del usuario

) Deshabilicar
{(*) Hahilitar
g. Tener acceso a origen de dakos entre dominios
(%) Deshabilitar
() Habilitar

152

Y Dvaminkar ) b
< | >
* Sg aplicard cuando se reinicie Internet Explorer
Restablecer configuracion personal
Restablecer a: |Meu:|iu-a|tu:u (predeterminado) b | [Re_stablecer. - ]
[ Acepkar ] [ Cancelar ]

5. Aceptar los cambios. Es posible que al hacerlo se muestre una advertencia
indicando si se desea aplicar. Indicar “Si”

Advertencia

[ a iEskd sequra de que desea cambiar la configuracian de esta
. 20Mnar

6. Cerrar todas las ventanas abiertas para hacer la modificacion aceptando todos los
cambios.
Los cambios se aplican directamente, no hace falta cerrar el navegador.
Es posible que al aplicar alguna actualizacién de Windows los cambios dejen de

estar activos y debera entonces volver a seguir el procedimiento.

12
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Internet Explorer 7.0 con Windows Vista

Pasos a seguir:

1. Abrir el mend “Herramientas” de Internet Explorer y acceder a “Opciones de

Internet “

2. Seleccionar la pestana “Seguridad” y acceder al botén “Nivel personalizado...”

r

Opcicnes de Internet

X

Conexiones [as | Opciones avanzadas

0 TTE
General Seguridad Privacidad I Contenido

Selecdone una zona para ver o cambiar la configuracion de seguridad.

0 Y v @é

Intranetlocal  Sitios de confianza Sitios restri =
1| mn | 3
Internet
- Sitios
Esta es la rona para sitios web de Internet, =
exceptn los induidos en la zona de sitios de

confianza v en la de sitios restringidos.

Mivel de seguridad para esta zona
Miveles permitidos para esta zona: Medio-alto
Medio-alto
- Apropiado para la mayoria de sitios web
== - Pregunta antes de descargar contenido gue puede no

SEr SEgUrD
- Mo se descargan controles ActiveX sin firmar

[¥] Habilitar Modo protegidadeeayiere reinicar Internet Explarer)
L e —
L | nivel personalizado,.. [
T —

establecer todas las zonas al nivel predeterminado

Mivel predeterminado

Aceptar ] ’Can::elar Aplicar

3. En el listado que se muestra dentro del recuadro “Configuracién”, revisar que en la

seccidon “Automatizacion”, el pardmetro “Active scripting” tenga marcada la opcién

“Habilitar”. Normalmente ya estd marcada por defecto.

Con este parametro activado se permite que el navegador pueda utilizar el

lenguaje de programacién “javascript” necesario para el funcionamiento de la

pagina.

13
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F

Configuracion de seguridad: zona de Internet Lii-ﬂ

Configuracian

(@ Inicio de sesidn sutomatico sdlo en la zona de infranet =

() Preguntar por el nombre de usuario vy la contrasefia
= 2 )
= | Automatizacion

& | Permitir actualizaciones de barra de estado a través de scrip’
@ Deshabilitar
©) Habilitar

= _ermih'r el acceso mediante programacion al Portapapeles
(7) Deshabilitar
() Habilitar
@ Preguntar

& | Permitir que los sitios web envien mensajes de informacidn pe "
(& Nachshilitar

' 1 | F

* Se aplicard cuando se reinicie Internet Explorer

Restablecer configuracion personal

Restablecer a: [Medio—alto {predeterminada) "] [RESTEHECEF---I

[ Aceptar ]l Cancelar |

4. También dentro del recuadro “Configuracion”, en la seccion “Miscelaneo”,
seleccionar el parametro “Permitir que los sitios web abran ventanas sin barras de
direccién o de estado” y marcar la opcidén “Habilitar”.

Hacer lo mismo para el parametro “Permitir que se abran ventanas iniciadas por
scripts sin ninguna restriccion de tamano o posicién” de la misma seccion.

Habilitando estos dos parametros se consigue que las actividades se ejecuten a
pantalla completa.

14
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Configuracion de seguridad: zona de Internet w
Configuracion
& | Permitir META REFRESH -
(@) Deshabilitar
@ Habilitar

#& | Permitir que los sitios web abran ventanas sin barras de direc

1_[eshahilitar

. Habilitar g

& Permitir gue se abran ventanas inidadas por scripts sin ningu
(7)_Des=hahilitar

tencia de los datos del usuario
(0 Deshabilitar
@ Habilitar

& | Tener acceso a origen de datos entre dominios -
@ Deshabilitar (a
i) Habilitar N

T Dramanitse

4 | 1l | 3

* Se aplicard cuando se reinicie Internet Explorer

Restablecer configuracidn personal

Restablecer a: [Medio-alto {predeterminada) "] [RE_SEblECEf---]

[ Aceptar ][ Cancelar ]

5. Aceptar los cambios. Es posible que al hacerlo se muestre una advertencia

indicando si se desea aplicar. Indicar “Si”.

: Y

Advertencia

e = - o .-
[ F| £Esta seguro de que desea cambiar la configuracion de esta
- zona?

6. Cerrar todas las ventanas abiertas para hacer la modificacion aceptando todos los

cambios.
Los cambios se aplican directamente, no hace falta cerrar el navegador.
Es posible que al aplicar alguna actualizaciéon de Windows los cambios dejen de

estar activos y debera entonces volver a seguir el procedimiento.

Mozilla Firefox 2.0/ 3.0
Respecto a la ejecucion de las actividades a pantalla completa, con este navegador no
hemos conseguido hacerlo de manera automatica. La solucién pasa por pulsar la tecla

15
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F11 una vez abierta la ventana de la actividad. Si asi no funciona, tendra que

minimizar la ventana y al maximizarla de nuevo, volver a pulsar la tecla F11.

Igualmente tendra que revisar la configuracién del navegador siguiendo los pasos que

se indican a continuacién:

1. Abrir el menu “Herramientas” del Mozilla Firefox y acceder a “Opciones...”.
2. Seleccionar la seccién “Contenido” y verificar que la opcién “Activar JavaScript”
esté marcada.

Opciones g|

el '@ B e & &

Principal  Pestafias ~ Contenido Canales  Privacidad  Seguridad  Avanzado

Bloguear ventanas emergentes Excepciones. ..

Cargar imgenes automaticamente

..
wl | Activar Javascrip "
S

Activar Java

Tipos y colores

Tipa de letra predst.: TII‘I‘IES Mew Roman | Tamafio: 16 | | Bvarzadas...

Colares. ..

Tipos de archivos

Zonfigurar camo debe Firefox manejar ciertos tipos de archivos Administrar, ..

Acepkar l [ Cancelar ] [ Avuda

3. En la misma ventana acceder a las opciones avanzadas de la opcion anterior
marcando el botén “Avanzado...”. Se abrird una nueva ventana “Parametros

avanzados de JavaScript”.
Verificar que estén marcadas las opciones “Mover o redimensionar ventanas

existentes”, “Desactivar o reemplazar menus contextuales” y “Ocultar barra de

estado”.

16
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Parametros avanzados de JavaScript @

Permitir a los scripts:

Mover o redimensionar ventanas existentes
[] resaltar u ocultar ventanas

Desactivar o reemplazar mends contextuales
[+]: oculkar barra de estado

[] Cambiar texto de la barra de estado

[ Aceptar l [ Zancelar ] [ Avuda ]

4. Cerrar todas las ventanas abiertas para hacer la modificacion aceptando todos los
cambios.

5. Volver a cargar de nuevo la pagina en el navegador.

Preguntas frecuentes

En esta seccién intentaremos dar respuesta a las preguntas o comentarios que nos
hagais sobre problemas técnicos y los que os puedan surgir a la hora de utilizar el
Portal.
Todas las dudas y comentarios nos las podéis hacer llegar a nuestra direccién de
correo.

- lamosqueta@lamosqueta.cat

17



